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0. Société du Terminal de Dunkerque
➢ Stockiste de produits liquides vracs

o Liquides inflammables: produits pétroliers, éthanol, …

o Bitume

o Produits chimiques: soude

o Produits divers non dangereux (huiles végétales, mélasse, …)

➢ 2 dépôts : Môle 5 et Unican

➢Appontements : quai Môle 5 et Freycinet 12

➢ Raccordement par pipes à 
o DPCO (Dépôt Pétrolier Côte d’Opale – TotalEnergies)

o DPC (Dépôts Pétroliers Côtiers à Saint Pol)

o Pipe OTAN (Ce pipe permet d’alimenter les dépôts de Valencienne, Est de Paris et Alsace depuis Dunkerque)



1. Activité du site dans l'année

• Trafic global -14% par rapport à 2024

Informations principales et évolutions de l’activité

• 49 personnes au 31/12/2025 dont 2 embauches et 1 départ

• En moyenne 24 intervenants extérieurs

• 2025: 3 accidents STD avec arrêts et 0 accidents EE / chauffeurs

Nombre d’employés – niveau d’appel à la sous-traitance



1. Activité du site dans l'année

• remplacement des émulseurs par des émulseurs sans PFAS

Appontement : 

• Remplacement cellules HT 20 000V (utilisation des groupes électrogènes pendant 3 jours)

• Réfection d’une partie de la voirie

Môle 5

• Remplacement auvent des pcc sur Unican

• Retrofit armoire électrique et automate URV

UNICAN

Modifications apportées aux installations













3. Relations à la DREAL : suites et plan d’actions

Incidents déclarés :

➢Arrêt de l’URV (Unité de Récupération des Vapeurs) du 6 au 8 janvier 2025.

➢Arrêt de l’URV pour maintenance – remplacement automate et armoire 
électrique et remplacement glycol.

Ces incidents ont généré des émissions accidentelles de 9,48 t de composés organiques volatils.



3. Relations à la DREAL : suites et plan d’actions

Suite et plan d’actions après inspections annoncées / 
inopinées :

Echange régulier avec l’inspecteur lors d’inspections ou pour les dossiers en cours :

❖Arrêté préfectoral du 17 février 2025 pour Môle 5 autorisant le stockage d’essence dans la cuvette 1

❖En cours : Porter A connaissance pour autoriser les camions GNC/GNL sur UNICAN

Actions :

❖Remplacement du pHmètre pour rejet extérieur

❖Mise en place d’un rideau d’eau au niveau des bras de déchargement gazole sur l’appontement Freycinet 12



4. Incidents majeurs avec le REX
En 2025

❖Pas d’incident majeur



4. Incidents avec le REX
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Nb d'accidents du travail avec et sans arrêt
Nb de jours de travail perdus

STD nb de jours EE nb de jours STD nb AT EE nb AT

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

STD nb de jours 0 0 23 0 253 11 130

EE nb de jours 0 3 0 0 23 40 0

STD nb AT 1 0 4 1 1 2 3

EE nb AT 0 1 2 0 1 1 0



1. Activité du site dans l'année

• Rinçage immédiat à la diphotérine® puis consultation à l’hôpital

• Interdiction des lentilles de contact sur site

• 12 jours d’arrêt avec une récupération quasi-totale de la vue

Une brûlure chimique à l’œil: lors d’une analyse de soude, une goutte a 
été projetée sur l’opérateur et a coulé dans l’œil. 

• Lésion au bras gauche

• Chute de plain pied => utilisation d’un passage « plus court »

Deux accidents lors de déplacement

Accidents avec arrêt de travail :



4. Incidents avec le REX

Sur Môle 5 
Avant déchargement d’un navire de gazole, lors de ronde préparatoire du circuit, l’opérateur détecte 
une potentielle fuite sur le coude de la tuyauterie, dans la cuvette 4. 
Il referme tout le circuit. 
Il appelle l’astreinte. 
Action: 
Modification du programme avec l’utilisation d’une autre tuyauterie pour le déchargement de navire

Fuite bitume dans cuvette



5. Exercice POI avec le REX
Scenario défini, intervenants, contexte, principaux constats et conclusions de l’exercice…

Dépôt Unican: 
❖cuvette 4, simulation d’un départ de feu au niveau de la cuvette d’additif

❖Lors de l’exercice, simulation de l’extension du feu à la cuvette d’additif et 

utilisation de matériel mobil (canon)

Axes d’amélioration : 

En fonction du vent, les entreprises à l’extrémité du site n’entendent pas la sirène

Le groupe motopompe 1 n’est pas monté en pression

utilisation des groupes motopompes 2 et 3



5. Exercice POI avec le REX
Scenario défini, intervenants, contexte, principaux constats et conclusions de l’exercice…

Dépôt Môle 5: 
❖Cuvette 1, simulation d’un départ de feu au niveau de la pomperie

❖Participation du SDIS (en tant qu’observateur)

❖Utilisation de l’écran en salle POI pour afficher le scénario

possibilité d’écrire dessus

Axes d’amélioration

Utilisation des chasubles pour identifier les rôles de chacun

Sur le plan, utiliser la rose des vents car la direction du dépôt 

n’est pas complétement nord

Communication: radio au niveau pomperie non opérationnelle



5. Exercice POI avec le REX

SUR LES 2 DEPOTS 
❖Les moyens incendie ont pu être mis en œuvre à distance à partir des salles exploitation. 

❖Mise en œuvre rapide. 

❖Du personnel était sur site pour vérifier le bon fonctionnement de l’ensemble des installations commandé à 
distance. 



6. Investissements pour la maîtrise des risques
Sur l’année 2025
❖PMII (Plan de Maintenance des Installations Industrielles) 
sur bacs, génie civil et tuyauteries – montant 400 k€
❖Amélioration process et accès
❖Remplacement émulseur appontement – montant 72k€
❖Remplacement cellules HT – montant 85 k€
❖Réfection voirie – montant 85k€
❖Remplacement auvent pcc – montant 270 k€
❖Retrofit armoire électrique et automate URV – montant 127k€



7. Retour sur les Audits

❖51 audits des entreprises extérieures sur site avec points sécurité et 
environnement

❖Assurance – pas d’audits en 2025

❖Client audits dans le cadre de certification ISO (certification 
qualité/environnement) /GMP+ (certification alimentation animale) 
/COPRO (certification bitume)

❖Audit AFNOR dans le cadre de recertification ISO9001/ISO14001



8. Avis & remarques du CSE

❖Le présent bilan a été présenté et discuté avec les membres du CSE 
le mercredi 25 mars 2026. 

❖Les membres du CSE n’ont pas de commentaires et approuvent ce 
bilan



9. Projets prévus l’année prochaine 2026

❖PMII (Plan de Maintenance des Installations Industrielles)

réservoirs – tuyauteries – génie civil – montant 400 k€

❖Amélioration process et accès

❖Réfection réseau d’air comprimé sur Môle 5 soumis à DESP – montant 500 k€

❖Destruction émulseur avec PFAS (18 m3)  - montant 45 k€



MERCI de votre attention



10. Acronymes

➢ STD : Société du Terminal de Dunkerque
➢ CSS: Commission de Suivi de Sites
➢ DPCO: Dépôt Pétrolier Côte d’Opale (TotalEnergies)
➢ DPC : Dépôt Pétroliers Côtiers (Dépôt situé à Saint Pol sur Mer)
➢ OTAN: Organisation du Traité de l’Atlantique Nord
➢ APMD: Arrêté Préfectoral de Mise en Demeure
➢ PM2I ou PMII: Plan de Maintenance des Installations Industrielles (plans de maintenance pour le stockage, les tuyauteries et/ou le génie civil)
➢ SGS : Système de Gestion de la Sécurité
➢ URV: Unité de Récupération des Vapeurs (traitement des vapeurs émises lors des chargements camions) 
➢ HS: Hors Service
➢ REX: Retour d’Expérience
➢ CSE: Comité Social et Economique
➢ GNV: Gaz Naturel Véhicule (peut être GNL ou GNC)
➢ GNL: Gaz Naturel Liquifié
➢ GNC: Gaz Naturel Compressé
➢ ISO: International Standards Organisation – Organisation Internationale de Normalisation
➢ GMP+: certification pour la sécurité sanitaire 
➢ COPRO: organisme inmpartial de Contrôle des PROduits pour la construction
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